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[bookmark: _Toc346703481][bookmark: _Toc25596][bookmark: _Toc346183627][bookmark: _Toc346701723][bookmark: _Toc467870776][bookmark: _Toc10153][bookmark: _Toc21510]系统前期准备
1.1、 [bookmark: _Toc14562][bookmark: _Toc14429][bookmark: _Toc346701724][bookmark: _Toc346703482][bookmark: _Toc346183628][bookmark: _Toc467870777][bookmark: _Toc25518][bookmark: _GoBack]驱动安装说明
1.1.1、 [bookmark: _Toc24298][bookmark: _Toc346183629][bookmark: _Toc346701725][bookmark: _Toc18258][bookmark: _Toc346703483][bookmark: _Toc467870778][bookmark: _Toc13568]安装驱动程序
1、 下载驱动程序，在交易主体登录页面下方点击【驱动下载】，或者直接打开下方地址：https://download.bqpoint.com/download/downloadprodetail.html?type=tp&SourceFrom=Ztb&ZtbSoftXiaQuCode=1507&ZtbSoftType=DR 
[image: ]
2、 双击安装程序，进入安装页面。安装前建议关闭杀毒软件、关闭word及excel、PPT等办公文档、拔出CA秘钥（如有）。
[image: C:\Users\lenovo\Desktop\诚信库申报流程\0305截图\14.png14]
3、 点击快速安装，开始自动安装
[image: C:\Users\lenovo\Desktop\诚信库申报流程\0305截图\15.png15]
4、自动安装完成后，点击【完成】按钮，驱动安装成功。
[image: C:\Users\lenovo\Desktop\诚信库申报流程\0305截图\17.png17]

1.2、 [bookmark: _Toc346701727][bookmark: _Toc10012][bookmark: _Toc24933][bookmark: _Toc346183631][bookmark: _Toc467870779][bookmark: _Toc346703485][bookmark: _Toc10592]证书工具
1.2.1、 [bookmark: _Toc346183632][bookmark: _Toc14126][bookmark: _Toc3825][bookmark: _Toc467870780][bookmark: _Toc346703486][bookmark: _Toc346701728][bookmark: _Toc6060]修改口令
用户可以点击桌面上面证书小精灵，进入证书管理界面。
[image: ]
口令相当于证书Key的密码，需要妥善保管，新发出的证书Key的密码是111111（6个1），为了您的证书的安全，请立即修改密码。
[image: ]
输入正确的旧口令和新口令，点击确认就可以修改密码了。请不要忘记您的密码，如果忘记，请到该项目CA发证窗口进行密码的初始化。

1.3、 [bookmark: _Toc346183633][bookmark: _Toc346701729][bookmark: _Toc346703487][bookmark: _Toc11605][bookmark: _Toc467870781][bookmark: _Toc31304][bookmark: _Toc7473]检测工具
1.3.1、 [bookmark: _Toc346183634][bookmark: _Toc467870782][bookmark: _Toc26225][bookmark: _Toc346701730][bookmark: _Toc346703488][bookmark: _Toc30410][bookmark: _Toc17239]启动检测工具
用户可以点击桌面上的新点检测工具图标来启动检测工具。
[image: C:\Users\lenovo\Desktop\诚信库申报流程\0305截图\9.png9]

1.3.2、 [bookmark: _Toc346703489][bookmark: _Toc8029][bookmark: _Toc346183635][bookmark: _Toc467870783][bookmark: _Toc4954][bookmark: _Toc346701731][bookmark: _Toc29943]一键检测
[image: ]
检测时请确认已插入并且仅插入了一把CA锁
[image: ]
如检测有不通过项可以直接一键修复，如检测通过可以直接点击【一键登录系统】进入到交易主体登录页面
[image: ]


1.3.3、 [bookmark: _Toc15554][bookmark: _Toc1185][bookmark: _Toc23373]证书显示

可以查看CA锁里面的签名证书信息和加密证书信息
[image: ]
1.3.4、 [bookmark: _Toc346703492][bookmark: _Toc346701734][bookmark: _Toc28008][bookmark: _Toc9276][bookmark: _Toc467870786][bookmark: _Toc346183638][bookmark: _Toc16471]签章检测
点击【签章显示】会弹出一个新页面
[image: ]
此页面是用于测试证书Key是否可以正常盖章，请点击[image: ]，在出现的窗口中，选择签章的名称和签章的模式，并输入您的证书Key的密码，点击确定按钮。
[image: ]
如果能成功加盖印章，则证明您的证书Key没有问题。
[image: ]
如果出现其他的提示，请及时和该项目CA数字办理窗口联系。
1.4、 [bookmark: _Toc346703493][bookmark: _Toc6348][bookmark: _Toc346701735][bookmark: _Toc5731][bookmark: _Toc467870787][bookmark: _Toc27655]浏览器配置
[bookmark: _Toc26721][bookmark: _Toc30697][bookmark: _Toc488755815][bookmark: _Toc12226][bookmark: _Toc346183640]1.4.1、建议使用IE11版本浏览器
[image: ]         [image: ]
360浏览器																																IE浏览器
注意：目前市场上常用浏览器中，360浏览器和IE浏览器图标比较接近，请注意区分。IE浏览器是windows系统自带的一款浏览器，无需下载，如果桌面没有快捷方式图标，可以在所有程序里面查找打开。
[image: ]      [image: ]
关于IE版本的查看：打开IE浏览器之后，可以选择菜单栏上的【帮助】-【关于Internet Explorer(A)】,或者点击工具按钮[image: ]找到【关于Internet Explorer(A)】，然后就可以看到版本号，查看完关闭窗口即可。
[image: ]
[image: ] [image: ]

[bookmark: _Toc10065][bookmark: _Toc16217][bookmark: _Toc19101]1.4.2、Internet选项
为了让系统插件能够正常工作，请按照以下步骤进行浏览器的配置。
1、打开浏览器，在“工具”菜单→“Internet选项”，如下图：
[image: ]
2、弹出对话框之后，请选择“安全”选项卡，具体的界面，如下图：
[image: ]
3、点击绿色的“受信任的站点”的图片，会看到如下图所示的界面，如下图：
[image: ]
4、点击“站点” 按钮，出现如下对话框，如下图：
[image: ]
在上图红框①处输入交易中心网站地址（http://www.zzhkgggzy.cn，如果之前没有添加系统会自动填充，直接点击【添加】按钮即可；如果是空白表示已经添加，无需再次添加，可在下方列表中找到），然后点击“添加”按钮完成添加，再按“关闭”按钮退出。
同时“对该区域中的所有站点要求服务器验证(https:)(S)”前面不要勾选，如果勾选了需要去掉。
5、设置自定义安全级别，开放Activex的访问权限，如下图：
[image: ]
1 会出现一个窗口，把其中的Activex控件和插件的设置全部改为启用，如下图：
[image: ]
2 文件下载设置，开放文件下载的权限：设置为启用，如下图：
[image: ]

[bookmark: _Toc10526][bookmark: _Toc346183641][bookmark: _Toc16343][bookmark: _Toc22680]1.4.3、关闭拦截工具
上述操作完成后，如果系统中某些功能仍不能使用，请将拦截工具关闭再试用。比如在windows工具栏中关闭弹出窗口阻止程序的操作，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc8256][bookmark: _Toc32753][bookmark: _Toc8437]1.4.4、兼容性视图设置
如果遇到某些页面显示不正常，或使用的是IE浏览器但页面提示使用非IE浏览器时，可以尝试添加或删除兼容性再试。
点击浏览器左上角工具——兼容性视图设置，或者右上角工具（Alt+X）——兼容性视图设置：
[image: ]
[image: ]
在下图红框所示部分输入交易中心域名（zzhkgggzy.cn，如果之前没有添加系统会自动填充，直接点击【添加】按钮即可；如果是空白表示已经添加，无需再次添加，可在下方列表中找到），然后点击“添加”按钮完成添加，再按“关闭”按钮退出。
删除时在下方【已添加到兼容性视图中的网站】里面找到上述域名，选中后点击右侧【删除】按钮即可。
[image: ]



2、 [bookmark: _Toc1824]业务管理
a) [bookmark: _Toc5195]资审文件领取
功能说明：投标人领取资审文件。
前置条件：已经提交资审文件备案，并经过建设工程交易科工作人员审核确认。
操作步骤：
1、点击“资审文件领取”菜单，如下图：
[image: ]
2、操作“领取”图标，下载领取资审文件；
[image: ]
3、下载领取文件后，状态从“未领取”转为“已领取”；
[image: ]

b) [bookmark: _Toc30065]资审澄清文件领取
功能说明：投标人领取资审澄清文件。
前置条件：
1、已经提交资审澄清文件，并经过建设工程交易科工作人员审核确认。
2、投标单位已经领取对应的资审文件。
操作步骤：
1、 点击“资审澄清文件领取”菜单，如下图：
[image: ]
2、 操作“领取”图标，下载领取资审澄清文件（注：先领取对应的资审文件）
[image: ]
3、 下载领取文件后，状态从“未领取”转为“已领取”；
[image: ]

c) [bookmark: _Toc8447]填写投标信息（已取消）
按照相关政策要求，已经于2019年11月13日取消报名环节，直接领取招标文件即可。具体通知详见交易中心网站首页-重要通知-《关于取消投标报名的通知》，或者直接点击此处查看。

d) [bookmark: _Toc13958]网上提问
功能说明：投标人对不同标段的问题可以向代理发出提问。
前置条件：投标人已经填写投标信息。
操作步骤：
1、点击“网上提问”菜单，进入网上提问列表；
[image: ]
2、点击“新增提问”，挑选对应标段，点击“确定选择”按钮，如图：
[image: ]
3、填写“问题描述，提问人姓名，手机”等，上传对应文件，点击“确认发送”。
[image: ]

e) [bookmark: _Toc24014]上传资审申请文件
功能说明：投标人上传对应的资审申请文件。
前置条件：已经预约资审时间。
操作步骤：
1、 点击“上传资审申请文件”菜单，如下图：
[image: ]
2、 点击“上传”图标，上传对应的资审申请文件；
[image: ]
3、点击“撤销本次申请”，可以对本次文件进行撤销操作；
[image: ]

f) [bookmark: _Toc24337]邀请书确认
功能说明：投标人确认邀请书，投标人确认参加邀请招标。
前置条件：招标人或者代理发出邀请函。
操作步骤：
1、 点击“邀请书确认”菜单，如下图：
[image: ]
2、 点击“操作”图标，选择对应的项目负责人；
[image: ]
3、 填写完善联系人，联系电话，邮箱等信息，点击“确认参加”。
[image: ]
4、点击“邀请函”图标，查看具体邀请函信息。
[image: ]

g) [bookmark: _Toc10722]资审结果通知书
功能说明：投标人对资审结果通知书进行确认。
前置条件：已经提交资审结果备案，并经过建设工程交易科工作人员审核确认。
操作步骤：
1、点击“资审结果通知书”菜单，如下图：
[image: ]
2、点击“操作”图标，点击“确认参加”；
[image: ]
3、点击“回执函”图标，进行签章，查看回执；[image: ]


h) [bookmark: _Toc462]招标文件领取
功能说明：投标人可以看到本单位允许参与的标段并了解该标段招标文件是否已经发布。
前置条件：已经提交了备案的招标文件，并经过建设工程交易科工作人员审核确认。
操作步骤：
1、 点击“领取”按钮，如下图：
[image: ]
2.下载前需要先填写领取信息，填写完成后直接点击【下载招标文件】即可。
注：下载时请使用IE浏览器自带的另存为功能，不要使用迅雷等其他下载工具下载。

[image: ]

i) [bookmark: _Toc9313]答疑文件领取
功能说明：投标人领取对应的答疑文件。
前置条件：
1、已经提交了答疑文件，并经过建设工程交易科工作人员审核确认；
2、投标人已经下载招标文件；
操作步骤：
1、点击“答疑澄清文件领取”按钮，如下图：
[image: ]
2、点击“领取”图标，领取答疑澄清文件，如下图：
[image: ]
注：领取答疑澄清文件需要先下载招标文件。


j) [bookmark: _Toc854]控制价文件领取
功能说明：投标人领取对应控制价文件。
前置条件：已经提交控制价文件，并经过建设工程交易科工作人员审核确认。
操作步骤：
1、 点击“控制价文件领取”菜单，如下图：
[image: ]
2、点击“领取”图标，可以领取对应控制价文件。
[image: ]


k) [bookmark: _Toc347]上传投标文件
功能说明：投标人可以看到本单位通过投标工具提交的标书文件，并可以验证投标书的内容。
前置条件：招标文件已经下载通过。
操作步骤：
1、 点击“上传投标文件”菜单，如下图：
[image: ]
2、 点击“上传”，上传对应投标文件；
注:上传完毕后可以点击下方的【模拟解密】，验证是否能够正常解密。
[image: ]

l) [bookmark: _Toc10705]异议
功能说明：投标人对资格预审文件，招标文件，开标过程，资格预审结果，评标结果提出异议，由对应的招标代理给予回复。
前置条件：投标人填写投标信息。
操作步骤：
1、点击“新增异议”按钮，选择对应标段，点击“确认选择”；
[image: ]
2、选择异议类别，填写“异议内容”，“依据和理由”，提交招标代理，等待受理回复；
[image: ]


m) [bookmark: _Toc12108]中标通知书
功能说明：投标人查看、打印中标通知书。
前置条件：投标单位已经中标。
操作步骤：
1、 点击“中标通知书”菜单，如下图；
[image: ]

n) [bookmark: _Toc12023]招标结果通知书
功能说明：投标人接收、查看、打印招标结果通知书。
前置条件：中标通知书签发。
操作步骤：
1、 点击“招标结果通知书”菜单，如下图；
[image: ]
2、 点击“打印”图标，打印出对应标段的招标结果通知书；
[image: Z`RHM1SO%$WW4LBLB6{KBLJ]

o) [bookmark: _Toc6541]合同签署
功能说明：投标人与招标人签署合同。
前置条件：投标人中标。
操作步骤：
1、 点击“新增合同备案”按钮，如下图；
[image: ]
2、 选择对应标段，点击“确认选择”；
[image: ]
3、填写合同金额，合同签署时间等信息，点击“下一步”按钮，提交招标人处理；
[image: ]

p) [bookmark: _Toc3895]履约情况录入
前置条件：招标代理已经提交了合同备案，并经过建设工程交易科工作人员审核确认。
操作步骤：
1、 点击“履约情况录入”菜单，选择对应标段，点击“确认选择”；
[image: ]
2、 完善信息，填写履约期限，变更内容等，点击“修改保存”按钮，保存履约信息。
[image: ]

q) [bookmark: _Toc30566]销号施工申请
功能说明：投标人对申请施工销号。
前置条件：已经提交合同备案，并经过建设工程交易科工作人员审核确认。
操作步骤：
1、 点击“施工销号申请”菜单，新增销号申请，选择对应标段，点击“确认选择”；
[image: ]
2、 填写结算价格，竣工时间，点击“下一步”按钮，提交审核；
[image: ]



3、 [bookmark: _Toc26371]业务查询
业务查询主要包括查看资审结果，查看开标时间、查看保证金、查看在建工程、中标业绩等相关功能。
a) [bookmark: _Toc21667]查看资审结果
功能说明：查看资审结果情况。
前置条件：已经提交资审预审结果备案，经过建设工程交易科工作人员审核确认。
操作步骤：
1、 点击“查看资审结果”菜单，查看对应标段的资审结果情况，如下图：
[image: ]


b) [bookmark: _Toc30606]查看开标场地
功能说明：投标人查看开标时间，开标安排。
前置条件：已经预定好开标室。
操作步骤：
1、 点击“查看开标时间”菜单，查看开标时间，开标安排情况，如下图：
[image: ]

c) [bookmark: _Toc10200]查看在建工程
功能说明：投标人接收、查看、打印招标结果通知书。
前置条件：已经提交中标结果公告，并经过建设工程交易科工作人员审核确认。
操作步骤：
1、 点击“查看在建工程”菜单，查看招标人，中标时间，中标价格，如下图：
[image: ]

d) [bookmark: _Toc30346]中标业绩
功能说明：查看中标时间，中标价格。
前置条件：已经提交中标公示，并经过建设工程交易科工作人员审核确认。
操作步骤：
1、 点击“查看中标业绩”菜单，查看中标时间，中标价格，如下图：
[image: ]
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